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Oggetto: Spazio di Ascolto – servizio di consulenza psicopedagogica

In  allegato  alla  presente  inviamo  breve  descrizione  del  servizio  di  consulenza  psico-

pedagogica,  relativa modulistica e brochure di  presentazione del servizio a uso interno del

personale docente.

Ringraziamo per la collaborazione,

Distinti saluti.

LA DIRIGENTE AREA SVILUPPO DI COMUNITÀ

( Dott.ssa Licia Tassinari)

(documento firmato digitalmente)
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 Spazio di Ascolto – servizio di consulenza psicopedagogica

Gent.li genitori, 
 

nell'ambito dei percorsi educativi promossi e sostenuti dal Comune nel piano di diritto allo studio,
l'Amministrazione  Comunale  ha  deciso  di  avvalersi  di  un'equipe  psicopedagogica  al  fine  di
garantire a famiglie, docenti e alunni uno spazio di ascolto per fornire sostegno e consulenza per le
scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di primo grado. 
A partire dal  mese di  Novembre 2020,   sarà attivo lo  Sportello  di  consulenza  pedagogica  per
genitori con la dott.ssa Chiara Corbella.  Si tratta di uno spazio nel quale poter affrontare questioni
di carattere educativo riguardanti la relazione tra genitori e figli,  tra famiglia e scuola e, più in
generale, la crescita e lo sviluppo dei minori.  La consulenza pedagogica potrà essere integrata con
la collaborazione di  una figura psicologica.

Sarà  invece rivolto  agli  studenti della  scuola secondaria  di  primo grado uno spazio  di  ascolto
psicologico attivo (giovedì con cadenza quindicinale) condotto dalla dott.ssa Tatiana Sicouri (c/o la
scuola secondaria di primo grado De Gasperi) e dott.ssa Lia Giavieri ( c/o la scuola secondaria di
primo grado Galileo Galilei)  psicologhe esperte nel  lavoro con adolescenti e preadolescenti. Lo
sportello  potrà  fornire  ascolto,  sostegno  e  consulenza  nell’affrontare  situazioni  vissute  come
problematiche e nell’individuare  strategie mirate. Si tratterà di uno spazio in cui poter raccontare
la  propria  vita  e  le  proprie  esperienze,  avendo  un’occasione  per  approfondirle  e  meglio
comprenderle.  Questa opportunità sarà presentata ai vostri figli nelle prossime settimane; a voi
genitori  viene  chiesto  di  concedere  l'autorizzazione  affinché  i  vostri  figli  possano  utilizzare  il
servizio, tenendo presente che uno studente può avere l’autorizzazione e comunque decidere di
non accedere allo spazio. L’accesso allo spazio di ascolto è infatti assolutamente spontaneo, può
avvenire spontaneamente da parte  dei ragazzi o anche invitati dai docenti previa condivisione con
la famiglia.

La scuola si rende disponibile a raccogliere le richieste di appuntamento tramite un docente di
riferimento. Ai docenti viene chiesta la disponibilità a consentire l’accesso allo spazio.

Vi  verrà  fornito  dalla  scuola  il  modulo  di  consenso  informato  trattamento  dei  dati  personali
sensibili  del  minore  che avrà  validità  per  l'anno scolastico in  corso  (2020/2021)  salvo  revoca,
comunicata in forma scritta. Il modulo compilato e firmato andrà restituito al referente scolastico
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sia nel caso in cui venga autorizzato l'accesso allo spazio, sia nel caso in cui l'autorizzazione non
venga concessa.

Per accedere alle attività dello sportello occorrerà contattare il  referente scolastico individuato
dall’istituto.

Nell’ambito delle misure previste per il contenimento ed il contrasto del diffondersi del virus CO-
VID -19, sarà possibile sia per i genitori che per i docenti fruire del servizio anche  in modalità on
line – previo accordo con l’operatrice dello sportello - attraverso l’utilizzo di piattaforme web SaaS
(Software as a service) per la creazione di gruppo di lavoro virtuali.  

Lo  Spazio  di  Ascolto  inoltre  anche  quest’anno  estende  il  servizio  di  consulenza  pedagogica
scolastica rivolta ai genitori al territorio garantendo anche un servizio di consulenza diretta aperto
alla cittadinanza: sarà possibile contattare la dott.ssa Corbella Chiara per fissare un appuntamento
e svolgere il colloquio presso la struttura polifunzionale di Via Parri c/o la sede dell’InfoGiovani.

Ringraziandovi per la collaborazione, porgiamo distinti saluti.

LA DIRIGENTE AREA SVILUPPO DI COMUNITÀ

(Dott.ssa Licia Tassinari)

(documento firmato digitalmente)
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