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Spazio di Ascolto — servizio di supporto psicopedagogico scolastico

Gent.li genitori,

nell'ambito dei percorsi educativi promossi e sostenuti dal Comune nel piano di diritto allo studio,
I'Amministrazione Comunale ha deciso di avvalersi di un'equipe psicopedagogica al fine di
garantire a famiglie, docenti e alunni delle scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di primo
grado uno spazio di ascolto per fornire sostegno e consulenza.

A partire dal mese di novembre 2018, sara attivo lo Sportello di consulenza pedagogica per
genitori con la dott.ssa Chiara Corbella. Si tratta di uno spazio nel quale poter affrontare questioni
di carattere psico-educativo riguardanti la relazione tra genitori e figli, tra famiglia e scuola e, pit
in generale, la crescita e lo sviluppo dei minori. La consulenza pedagogica potra essere integrata
con la collaborazione di una figura psicologica. Sara invece rivolto agli studenti della scuola
secondaria di primo grado uno spazio di ascolto psicologico attivo dal mese di novembre 2018
(giovedi con cadenza quindicinale) condotto dalla dott.ssa Tatiana Sicouri, psicologa esperta nel
lavoro con adolescenti e preadolescenti. Lo sportello potra fornire ascolto, sostegno e consulenza
nell’affrontare situazioni vissute come problematiche e nell’individuare strategie mirate. Si trattera
di uno spazio in cui poter raccontare la propria vita e le proprie esperienze, avendo un’occasione
per approfondirle e meglio comprenderle.

Questa opportunita sara presentata ai vostri figli nelle prossime settimane; a voi genitori viene
chiesto di concedere I'autorizzazione affinché i vostri figli possano utilizzare il servizio, tenendo
presente che uno studente pud avere I'autorizzazione e comunque decidere di non accedere allo
spazio. L'accesso allo spazio di ascolto e infatti assolutamente spontaneo, pud avvenire su
iniziativa autonoma dei ragazzi o anche su invito dei docenti previa condlivisione con la famiglia.

la scuola, come da circolare interna, si rende disponibile a raccogliere le richieste di
appuntamento tramite un docente di riferimento. Ai docenti viene chiesta la disponibilita a
consentire I'accesso allo spazio. Vi verra fornito dalla scuola il modulo di consenso informato al
trattamento dei dati personali sensibili del minore, che avra validita per I'anno scolastico in corso
(2018/2019) salvo revoca comunicata in forma scritta. Il modulo, compilato e firmato, andra
restituito al referente scolastico sia nel caso in cui venga autorizzato l'accesso allo spazio, sia nel
caso in cui l'autorizzazione non venga concessa.
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Per accedere alle attivita dello sportello, come da circolare inviata, occorrera contattare il
referente scolastico individuato dall’istituto. L’attivita rivolta ai genitori si potra svolgere anche
presso la struttura polifunzionale di Via Parri c/o la sede dell’InformaGiovani previo
appuntamento.

Ringraziandovi per la collaborazione, porgiamo distinti saluti.
LA DIRIGENTE
AREA SVILUPPO DI COMUNITA

(Dott.ssa Elvira Antenucci)

(documento firmato digitalmente)
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Al Comune di San Donato Milanese

Via Cesare Battisti 2

20097 San Donato Milanese
ISCRIZIONE SPORTELLO PSICO-PEDAGOGICO “SPAZIO DI ASCOLTO” (GENITORE)

Il/La sottoscritto/a (nome e cognome)

Nato/a a il

recapito telefonico indirizzo mail

genitore ovvero tutore dell'alunno (nome e cognome)

classe Sez.

Scuola del Comune di San Donato Milanese

AUTORIZZA

la Cooperativa Sociale Libera Compagnia di Arti & Mestieri Sociali a.r.l. con sede legale in San Donato
Milanese, Largo Volontari del Sangue 2, nella sua qualita di gestore, per conto di San Donato Milanese,
del servizio cd. “sportello psico-pedagogico”:

1) al trattamento dei dati personali e sensibili propri e del suddetto minore per consentire lo
svolgimento del suddetto servizio.
A tale scopo i dati in questione saranno trattati per finalita educative ¢ didattiche derivanti dalla
prestazione del servizio e di tutela dei diritti dell’alunno derivanti da disposizioni di legge.
| dati potranno essere raccolti durante I'attivita di ascolto e consulenza e la loro raccolta sara finalizzata
a fornire elementi psicopedagogici utili al miglioramento del benessere dell’alunno, delle attivita
educative e didattiche e della relazione educativa genitori-bambino.
La raccolta e il trattamento dei dati personali e sensibili e i dati qualitativi derivanti dall’osservazione
potranno essere condivisi con soggetti terzi (nella loro qualita di autorizzati al trattamento o destinatari
di tale comunicazione per obblighi di legge, obblighi legati alle caratteristiche del servizio o per la tutela
del minore interessato).
Ricordiamo che il conferimento dei dati e I'espressione del consenso e facoltativo, ma necessario per lo
svolgimento del servizio richiesto. Leventuale rifiuto a fornire i dati richiesti e a prestare il consenso
preclude infatti la possibilita di fruire del servizio in questione.

A TAL FINE DICHIARA

di aver preso visione e compreso l'informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE

2016/679 (Regolamento Generale sulla protezione dei dati), consapevoli che il trattamento

riguardera anche categorie particolari di dati personali di cui agli artt. 9 e 10 del SI NO
Regolamento, e di prestare il consenso per le finalita indicate al punto A).

2) al trattamento dei dati di contatto forniti (nome, cognome, recapiti e mail) con finalita di
divulgazione di notizie ed invito ad iniziative educative, formative e di promozione del benessere
sociale promosse dal Comune di San Donato Milanese

SI  NO
O O
San Donato Milanese, i FIRMA
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ISCRIZIONE SPORTELLO PSICO-PEDAGOGICO “SPAZIO DI ASCOLTO” (ALUNNO)

| sottoscritti (nome e cognome)
e (nome e cognome)
recapito telefonico indirizzo mail
recapito telefonico indirizzo mail

in qualita di genitori esercenti la responsabilita genitoriale ovvero tutori dell’alunno (nome e cognome)

classe Sez.

Scuola del Comune di San Donato Milanese

AUTORIZZANO
Il suddetto alunno all'eventuale accesso allo sportello psico-pedagogico “Spazio di ascolto”, attivita

offerta dal servizio Istruzione presso I'lstituto Comprensivo, per colloqui di supporto e di consulenza.

| sottoscritti, inoltre, ai sensi del Regolamento UE n° 679/16 e del D.Lgs. n° 196/03, cosi come
modificato dal D.Lgs. n° 101/18 (normativa recante la disciplina sulla tutela della privacy) e ricevuta la
relativa informativa allegata circa il trattamento dei dati personali fornita dal Titolare del trattamento

AUTORIZZANO

la Cooperativa Sociale Libera Compagnia di Arti & Mestieri Sociali a.r.l. con sede legale in San Donato
Milanese, Largo Volontari del Sangue 2, nella sua qualita di gestore, per conto di San Donato Milanese,
del servizio cd. “sportello psico-pedagogico”:

1) al trattamento dei dati personali e sensibili propri e del suddetto minore per consentire lo
svolgimento del suddetto servizio.

A tale scopo i dati in questione saranno trattati per finalita educative e didattiche derivanti dalla
prestazione del servizio e di tutela dei diritti dell'alunno derivanti da disposizioni di legge.

| dati potranno essere raccolti durante I'attivita di ascolto e consulenza e la loro raccolta sara finalizzata
a fornire elementi psicopedagogici utili al miglioramento del benessere dell'alunno, delle attivita
educative e didattiche e della relazione educativa genitori-bambino.

La raccolta e il trattamento dei dati personali e sensibili e i dati qualitativi derivanti dall’'osservazione
potranno essere condivisi con soggetti terzi (nella loro qualita di autorizzati al trattamento o destinatari
di tale comunicazione per obblighi di legge, obblighi legati alle caratteristiche del servizio o per la tutela
del minore interessato).

Ricordiamo che il conferimento dei dati e I'espressione del consenso é facoltativo, ma necessario per lo
svolgimento del servizio richiesto. Leventuale rifiuto a fornire i dati richiesti e a prestare il consenso
preclude infatti la possibilita di fruire del servizio in questione.

Iscrizione Sportello psico-pedagogico “Spazio di ascolto” Pag. 1di 2
Cat 07 Class 01



Ny Comune di Ufficio: Servizi Sociali

m San Donato Milanese Modulo:Iscrizione Sportello psico-
CITTA METROPOLITANA DI MILANO pedagogico “spazio di
e ascolto” - ALUNNO

A TAL FINE DICHIARANO

di aver preso visione e compreso I'informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE

2016/679 (Regolamento Generale sulla protezione dei dati), consapevoli che il trattamento  si  NO
riguardera anche categorie particolari di dati personali di cui agli artt. 9 e 10 del O O
Regolamento, e di prestare il consenso per le finalita indicate al punto A)

2) al trattamento dei dati di contatto forniti (nome, cognome, recapiti e mail) con finalita di
divulgazione di notizie ed invito ad iniziative educative, formative e di promozione del benessere

sociale promosse dal Comune di San Donato Milanese

San Donato Milanese, i FIRMA

(genitore)

FIRMA

(genitore)

(in caso della firma di un solo genitore)
Inoltre, ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 e s.m.i., consapevole delle sanzioni penali
richiamate dall’art. 76 del citato D.P.R. in caso di dichiarazioni mendaci, DICHIARA sotto la propria

personale responsabilita
[]  diessere I'unico genitore che esercita la responsabilita genitoriale del/la minore

Altro

O

FIRMA

San Donato Milanese, li

(genitore)
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. Comune di
A San Donato Milanese
i g CITTA’ METROPOLITANA DI MILANO

AREA SVILUPPO DI COMUNITA’

Politiche giovanili

2/11/2018
Spett.le

Istituto Comprensivo
Margherita Hack

Via croce rossa
San Donato Milanese

PEC: miic8fb00p@pec.istruzione.it

Oggetto: Spazio di Ascolto - servizio di supporto psicopedagogico scolastico

In allegato alla presente inviamo breve descrizione del nuovo servizio di supporto psico-

pedagogico con la richiesta di trasmissione alle famiglie degli studenti e relativa autorizzazione.

Ringraziamo per la collaborazione,

distinti saluti

LA DIRIGENTE
AREA SVILUPPO DI COMUNITA’
(Dott.ssa Elvira Antenucci)

(documento firmato digitalmente)

Via C. Battisti, 2 20097 San Donato Milanese —-(MI)  Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Licia Tassinari
TEL. 02-527721 - TELEFAX 02-5275096 Pratica trattata da: A.S. Dott.ssa Silvia Piva

PARTITA IV A N° 00828590158 e-mail s.piva@comune.sanconatomilanese.mi.it
e-mail: comune@comune.sandonatomilanese.mi.it

PEC - posta elettronica certificata:

protocollo@cert.comune.sandonatomilanese.mi.it
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\ CITTA METROPOLITANA DI MILANO pedagogico “Spazio di ascolto"
w Informativa

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati)

ACCESSO ALLO SPORTELLO PSICO-PEDAGOGICO “"SPAZIO DI ASCOLTO"

La informiamo che i dati che conferira saranno trattati ai sensi della normativa vigente in tema di protezione
dei dati personali.

Il trattamento dei dati personali raccolti, anche di categorie particolari di cui agli artt. 9 e 10 del
Regolamento, viene effettuato per finalita:

A) organizzativo-gestionali, educative e didattiche connesse alla prestazione del servizio e di tutela dei diritti
dell'alunno derivanti da disposizioni di legge nonché per finalita connesse all’esecuzione di compiti di
interesse pubblico e per I'esercizio di pubblici poteri, od adempiere ad eventuali obblighi di legge, ai sensi
dell’art. 6 par. 1 del Regolamento 2016/679.

B) connesse alla divulgazione di notizie ed allinvito ad iniziative educative, formative e di promozione del
benessere sociale promosse dal Comune di San Donato Milanese, previo suo espresso consenso ai sensi
dellart. 6 par. 1 lettera a del Regolamento 2016/679.

I dati raccolti:

« sono trattati dal personale della Cooperativa Sociale Libera Compagnia di Arti & Mestieri Sociali
a.r.l., da personale dell'ente appositamente autorizzato e/o da soggetti terzi designati dal Titolare
Comune di San Donato Milanese in forma scritta come Responsabili del trattamento, per attivita
strumentali al perseguimento delle finalita dell’ente sopra richiamate;

+ potranno essere comunicati a soggetti terzi per attivita strumentali al perseguimento delle finalita
dell’ente sopra richiamate, per l'osservanza di obblighi di legge o per finalita connesse all’esecuzione
di compiti di interesse pubblico;

+ sono conservati per il tempo necessario allo svolgimento del procedimento in oggetto e tenuto conto
degli obblighi di legge a cui il Titolare deve sottostare nell’adempimento delle proprie funzioni
istituzionali;

- possono essere soggetti a diffusione esclusivamente in adempimento ad obblighi previsti dalla legge
o da regolamenti e potranno essere soggetti a trasferimento a paesi terzi;

. potranno essere gestiti e conservati anche in cloud e su server ubicati all'interno dell'lUnione
Europea di proprieta e/o nella disponibilita del Responsabile del trattamento e/o di societa terze
incaricate, debitamente nominate quali sub-responsabili del trattamento. Non vi ¢ trasferimento dei
dati nei paesi extra-UE.

Le comunichiamo inoltre che il conferimento dei dati & obbligatorio per il perseguimento delle finalita
descritte al punto A) e I'eventuale rifiuto determinera I'impossibilita di dar corso al procedimento.

Potra far valere, in qualsiasi momento e ove possibile, i Suoi diritti, in particolare con riferimento al diritto di
accesso ai Suoi dati personali, nonché al diritto di ottenerne la rettifica o la limitazione, I'aggiornamento e la
cancellazione, nonché con riferimento al diritto di portabilita dei dati e al diritto di opposizione al
trattamento, salvo vi sia un motivo legittimo del Titolare del trattamento che prevalga sugli interessi
dell'interessato, ovwvero per l'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

Potra esercitare i Suoi diritti rivolgendosi al Titolare o al Responsabile della prctezione dei dati, reperibili ai
contatti sotto indicati.

Ha diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali qualora ne rawvisi la
necessita.

Il Titolare non adotta alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, di cui all’articolo
22, paragrafi 1 e 4, del Regolamento UE n. 679/2016.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

1l titolare del trattamento dei dati & il Comune di San Donato Milanese nella persona del Sindaco pro
tempore che Lei potra contattare ai seguenti riferimenti:

Telefono: 0252772333

Indirizzo e-mail: reteria.sin mun ndonatomilan mi. i
PEC: protocollo@cert.comune.sandonatomilanese.mi.it

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Potra contattare il Responsabile della protezione dei dati — RPD ai seguenti riferimenti:
e-mail: priv. i i.i

PEC: responsabileprotezionedati@legalmail.it



